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STRESZCZENIE: 

Celem głównym rozprawy doktorskiej jest opracowanie modelu ładu w zamówieniach 

projektowych wraz z dostarczeniem podstaw jego wykorzystania w organizacjach 

projektowych funkcjonujących w Polsce. Ład w zamówieniach projektu definiowany jest jako 

podsystem ładu projektowego, którego zadaniem jest metodyczne uporządkowanie zarządzania 

zamówieniami projektu oraz nadzór i wsparcie zleceniobiorcy zamówienia przez 

zleceniodawcę. 

W części literaturowej uporządkowano stan wiedzy na temat istoty ładu projektowego 

oraz ładu w zamówieniach projektowych, wskazano różnice między tymi systemami oraz 

wyodrębniono elementy strukturalne dla projektowanych modeli. 

W części empirycznej przeprowadzono badania ilościowe skierowane do organizacji 

projektowych funkcjonujących w Polsce. Wyniki ujawniły istotne różnice w rozumieniu pojęć 

oraz stosowaniu narzędzi wspierających zarządzanie zamówieniami i ład w zamówieniach 

projektu. Wskazały także na niewielki stopień zrozumienia rozróżnienia przez praktyków 

obszarów zarządzania zamówieniem projektu i ładu w zamówieniach projektu. Wyniki 

pokazały, że organizacje projektowe stosują wiele narzędzi wspomagających zarządzanie 

zamówieniami.  

Na podstawie uzyskanych wyników badań opracowano modele ładu w zamówieniach 

projektowych: statyczny – ukazujący strukturalne powiązania między elementami ładu 

w zamówieniach projektowych oraz dynamiczny – odwzorowujący zmiany w czasie. Modele 

zostały poddane opiniowaniu przez ekspertów i zoptymalizowane. 

Wyniki pracy doktorskiej wskazują na potrzebę dalszego rozwijania koncepcji ładu 

w zamówieniach projektowych zarówno w ujęciu naukowym (jest to nowy konstrukt 

badawczy), jak i praktycznym (konieczność metodycznego zabezpieczenia zarządzania 

zamówieniami oraz nadzoru i wsparcia zleceniodawcy nad zleceniobiorcą). Opracowany model 

może być pomocny dla organizacji projektowych w podnoszeniu poziomu dojrzałości 

w zakresie zarządzania zamówieniami projektu. 
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